
Rapport de 
Gratitude
2022-2023
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Bienvenue
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Le printemps est de retour à Ottawa, avec un 
soleil plus chaud, de nouvelles croissances et 
une multitude d’occasions d’aider les enfants 
et les jeunes à mieux grandir.  

En tant que coprésidentes du Comité directeur 
de l’Initiative pour les enfants et les jeunes 
d’Ottawa, c’est avec plaisir que nous célébrons 
et partageons le travail de nos nombreux 
partenaires locaux en présentant le rapport 
de gratitude 2022-2023 de l’IEJO. 

De par leurs diverses fonctions professionnelles, 
les membres du comité directeur de l’IEJO 
ont été témoins des luttes quotidiennes et 
des difficultés endurées par les enfants, les 
jeunes et les familles de toute la ville. Ces défis 
sont encore plus évidents dans les données 
recueillies dans le cadre du Sondage sur le 
bien-être des enfants et des jeunes de 2021, 
qui a révélé que seuls trois répondants sur dix 
ont déclaré être en très bonne ou en excellente 
santé mentale.   

Face aux réalités du monde actuel qui ne 
cessent de rendre plus difficiles les conditions 
de vie des personnes que nous servons, nos 
partenaires et groupes de travail ont réagi en 
adoptant la nouvelle orientation stratégique 
de l’IEJO, qui place la santé mentale et le bien-
être des enfants et des jeunes au premier 
plan de leur travail.  

L’un des temps forts a été la Réunion 
annuelle de l’IEJO de 2022, une réunion 
publique virtuelle où un groupe de jeunes 
d’Ottawa a animé une conversation ouverte 
et authentique sur la santé mentale.   Les 
discussions qui ont suivi ont déclenché de 
nouvelles initiatives destinées à assister le 
personnel pour aider les enfants à trouver 
les renseignements, les ressources et les 
soins dont ils ont besoin. Ces apprentissages 
occuperont toujours une place centrale dans 
notre travail au sein de l’IEJO.  

La résilience et la virtuosité des enfants et des 
jeunes d’Ottawa continuent de nous inspirer 
et les organismes partenaires de l’IEJO, les 
généreux bailleurs de fonds de l’IEJO et la 

merveilleuse communauté qui s’est engagée 
à aider chaque enfant à atteindre son plein 
potentiel et à mieux grandir méritent toute 
notre gratitude. 

MERCI.

Johanne and Kelly

Kelly Raymond,
Société de l’aide à l’enfance d’Ottawa

Coprésidente du Comité directeur 

Johanne Levesque, Rideauwood 

Addiction and Family Services, Coprésidente du 

Comité directeur

Message des 
coprésidentes 
du Comité 
directeur de 
l’IEJO 2022-
2023 

https://www.growingupgreat.ca/fran%C3%A7ais/la-communication/sondage-sur-le-bien-etre-des-enfants-et-des-jeunes/
https://www.growingupgreat.ca/fran%C3%A7ais/la-communication/sondage-sur-le-bien-etre-des-enfants-et-des-jeunes/
https://www.growingupgreat.ca/fran%C3%A7ais/%C3%A0-notre-sujet/r%C3%A9union-annuelle/
https://www.growingupgreat.ca/fran%C3%A7ais/%C3%A0-notre-sujet/r%C3%A9union-annuelle/
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Groupes de travail

Structure et dirigeants 
de l’IEJO

•	 Les heures critiques : rassemble les organisations membres pour soutenir les enfants et 
les jeunes dans le cadre de programmes offerts durant les heures critiques, qui comportent 
des programmes avant et après l’école, des clubs de devoirs, des activités récréatives, et 
des services de la halte-accueil pour les jeunes.

- Coprésidente : Carly Haydt, Ville d’Ottawa, Direction générale des loisirs, de la culture 
et des installations 

- Coprésidente : Beth Tooley, Ottawa Coalition of Community Houses

•	 Le développement des tout-petits : vise à soutenir de manière réussie toute la petite 
enfance (0 à 6 ans) et leurs familles pour la rentrée scolaire.

- Coprésidente : Holly Overhoff, Ottawa Catholic School Board

- Coprésidente : Natalie Rozon, Santé publique Ottawa

•	 Le groupe de travail sur l’éducation et la sensibilisation pour la santé mentale des 
nourrissons et des jeunes enfants : réunit des prestataires de services de tous les secteurs 
pour sensibiliser à l’importance de la santé mentale des nourrissons et des jeunes enfants 
et pour promouvoir la santé mentale de la petite enfance.

	 - Présidente : Clarissa Arthur, Education Foundation of Ottawa

•	 Le collectif d’Ottawa pour le soutien des parents : communauté de partenaires travaillant 
ensemble pour former des familles résilientes capables de soutenir le développement sain 
de leurs enfants, de se sentir autonomes et de faire face aux aléas de la vie quotidienne.

- Coprésidente : Mariama Aregbesola, Centre de ressources pour parents
- Coprésidente : Caroline Girard, City View Centre for Child & Family Services

•	 La recherche et l’évaluation : satisfaire les besoins des autres groupes de travail de 
l’IEJO en matière de recherche et d’évaluation et élaborer un cadre pour l’IEJO dans son 
ensemble afin de favoriser la réalisation de ses objectifs à long terme.

	 - Coprésident : Kady Carr, l’Étude des quartiers d’Ottawa
	 - Coprésidente : Erin Montague, Centraide Est de l’Ontario

Membres : Plus de 80 partenaires organisationnels de toute la région d’Ottawa qui soutiennent 
les enfants et les jeunes, voir la liste sur notre site Web.

Comité directeur

•	 Coprésidente : Johanne Levesque, Rideauwood Addiction and Family Services

•	 Coprésidente : Kelly Raymond, Société d’aide à l’enfance d’Ottawa

•	 Le Comité directeur de l’IEJO est composé de hauts dirigeants d’organisations qui œuvrent 
pour le soutien des enfants et des jeunes à Ottawa et de présidents de groupes de travail

•	 Financement : 
•	 Soutien de base : Centraide Est 

de l’Ontario

•	 Organisation hôte : CHEO

•	 Financement supplémentaire 
en 2022-2023 : CECCE, CEPEO, 
CHEO, Prévention du crime 
Ottawa, OCDSB, OCSB, Santé 
publique Ottawa, Service de 
police d’Ottawa

Personnel

•	 Gestionnaire de projet :  Karen 
Kennedy 

•	 Spécialiste des 
communications : Chloe Girvan

https://www.growingupgreat.ca/fran%C3%A7ais/%C3%A0-notre-sujet/nos-partenaires/
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Orientation 
stratégique d’IEJO 
et Réunion publique
L’IEJO a pour vision de veiller à ce que tous les enfants et les jeunes d’Ottawa 
puissent atteindre leur plein potentiel et mieux grandir! Pour réaliser cette vision 
fondamentale, nous soutenons les organismes de notre réseau, qui sont plus de 
80, afin qu’ils puissent appuyer au mieux les nourrissons, les enfants, les jeunes et 
leurs familles dans le cadre de leurs activités. Plus précisément, l’IEJO examine 
comment les stratégies de sensibilisation, d’accès et d’harmonisation mises 
en place par ces organismes leur permettent de satisfaire les besoins des 
enfants et des jeunes d’Ottawa en matière de santé mentale et de bien-
être. À cette fin, les cinq groupes de travail de l’IEJO sollicitent leurs membres 
respectifs pour qu’ils apportent l’expérience et l’expertise de leurs organismes, 
ainsi que les questions et les défis auxquels ils font face, afin de contribuer à 
éclairer leurs travaux.

Le 14 septembre 2022, la réunion publique de l’IEJO a recueilli les voix d’un panel 
de jeunes pour guider notre action. Ce panel, animé par Rachel Gouin, directrice 
générale du Centre d’appui et de prévention (Le CAP), comptait cinq jeunes 
panélistes âgés de 15 à 20 ans : Akeelah, Alex, Angelina, Munea et Niteesha, qui 
ont été sélectionnés par les organisations partenaires de l’IEJO. Pour amorcer 
la conversation, nous avons utilisé les données du Sondage sur le bien-être des 
enfants et des jeunes réalisé par UNICEF Canada (disponible ici) à Ottawa en 
2021. Durant la discussion et les séances de travail en petits groupes qui ont suivi, 
les panélistes et les participants ont défini les principaux éléments que l’IEJO et 
son réseau des organisations devraient mettre en œuvre afin de mieux soutenir 
la santé mentale et le bien-être des enfants et des jeunes d’Ottawa. Il convient 
de noter que ces conclusions concordent avec l’orientation stratégique de l’IEJO 
et que, dans les mois qui ont suivi la réunion publique, le comité directeur et les 
groupes de travail de l’IEJO se sont efforcés d’intégrer ces apprentissages à nos 
travaux et à nos plans d’action. Ce travail implique un apprentissage continu qui 
ne cesse d’évoluer et de s’étendre. Nous nous réjouissons d’intégrer ce travail 
dans nos efforts quotidiens tout en œuvrant pour des changements systémiques 
au sein de notre communauté et au-delà.  

Principaux points à retenir :

•	 Les enfants et les jeunes veulent être 
impliqués

•	 Le sentiment d’appartenance est important 
pour le bien-être des jeunes et leur 
engagement

•	 La voix des jeunes doit être prise en compte 
dans le fonctionnement des programmes 
qui leur sont destinés, et les possibilités 
d’entendre cette voix doivent être offertes 
d’une manière accessible aux jeunes.

•	 Même les voix les plus jeunes (moins de 
12 ans) devraient pouvoir participer à la 
conception de programmes destinés à leur 
groupe d’âge

•	 « Des tables de pique-nique au lieu de 
réunions, de motions et de mouvements ».

•	 Les enfants et les jeunes ne savent pas 
toujours comment accéder aux ressources 
ni quelles sont les ressources disponibles; ils 
veulent et aiment apprendre de leurs pairs.

•	 Chaque jour, les conseils scolaires doivent 
défendre les enfants et les jeunes qui leur 
sont confiés

•	 Les jeunes veulent des conversations 
préventives et plus précoces sur la santé

•	 La défense des droits est essentielle et les 
enfants et les jeunes doivent être considérés 
comme prioritaires aujourd’hui

•	 Les perceptions culturelles influent sur la 
stigmatisation de la santé mentale, c’est 
pourquoi l’aide doit être adaptée à la culture.

https://www.growingupgreat.ca/fran%C3%A7ais/la-communication/sondage-sur-le-bien-etre-des-enfants-et-des-jeunes/


Vision

Mission

Valeurs

Vise le développement sain de tous les enfants et les jeunes d’Ottawa pour que chacune et 
chacun d’entre eux aient la possibilité de réaliser leur plein potentiel.

Reconnaître le pouvoir de la mobilisation collective ainsi que les efforts et planifications communautaires collaboratifs, l’Initiative pour 
les enfants et les jeunes à Ottawa permet aux groupes de travailler ensemble pour influencer les pratiques, les systèmes et les 
politiques publiques, visant à nourrir la croissance positive et saine des enfants et des jeunes de notre communauté.

- Collaboration pour maximiser notre impact
- Intégrer et faire progresser l'équité, la diversité et l'inclusion
- Planification conjointe et prise de décisions fondée sur des données probantes 
- Les droits fondamentaux des enfants et des jeunes, énumérer dans la Convention des Nations Unies relative aux droits de l’enfant
- Développement stratégique et mise en commun des ressources

Accroître la sensibilisation, l'accès et l'harmonisation des ressources en santé mentale, en santé liée à l’utilisation de substances, 
en technologie et en jeu dans chaque quartier d'Ottawa afin d'offrir un soutien équitable, diversifié et inclusif aux nourrissons, aux 
enfants, aux jeunes et à leurs familles.

Objectif à 
long terme

Les priorités 
stratégiques 

Sensibilisation – Sensibiliser les parties prenantes à 
l’importance d’accorder la priorité à la santé mentale, à la 
santé liée à la dépendance, à l’utilisation appropriée de la 
technologie et des jeux de hasard, et au soutien à 
apporter aux enfants et aux jeunes dans leur quête d’un 
développement sain.

Accès – tous les quartiers ont accès à un système 
coordonné de santé mentale, de santé liée à la 
dépendance aux substances, d’utilisation appropriée de la 
technologie et de ressources relatives aux jeux de hasard.

Alignement – améliorer l’alignement de services de 
soutien en matière de santé mentale, de dépendance aux 
substances, de l’utilisation appropriée de la technologie et 
de jeux de hasard dans l’ensemble de la ville afin d’assurer 
un accès équitable.

Groupe de travail pour 
l’éducation et 
sensibilisation de la Santé 
mentale des nourrissons 
et des jeunes enfants

• Champions du changement 
de pratique

• Fiches de conseils aux 
parents et aux professionnels

• Participation à Bell Cause 
pour la cause

Groupe de travail pour 
le développement des 
tout-petits

• Outil pour la transition 
scolaire

• Soutien pour les enfants 
vulnérables

Groupe de travail des 
heures critiques

• Cadre commun 
d'évaluation

• Le retour à la 
programmation en toute 
sécurité durant la 
COVID-19

Groupe de travail pour 
la stratégie de soutien 
aux parents d’Ottawa

• Outil d'engagement des 
parents

• Campaign Allez-y, 
demandez

Groupe de travail pour la recherche et l’évaluation
Renforcer le lien entre la recherche et la pratique et fournir une expertise en matière d'évaluation pour soutenir les besoins 
d’évaluation des autres groupes de travail de l’IEJO

l’IEJO Rapport de gratitude 2022/2023l’IEJO Rapport de gratitude 2022/2023Page. 10 Page. 11

Mieux grandir

L’Initiative pour les enfants 
et les jeunes d’Ottawa (IEJO) 
est le fruit d’une collaboration 
des organisations et agences 
communautaires qui travaillent 
ensemble pour promouvoir 
le développement sain des 
enfants et des jeunes.
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Sensibiliser les parties prenantes à l’importance d’accorder la 
priorité à la santé mentale, à la santé liée à la dépendance, à 
l’utilisation appropriée de la technologie et des jeux de hasard, et 
au soutien à apporter aux enfants et aux jeunes dans leur quête d’un 
développement sain.

SENSIBILISATION
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Christie Lake Kids 

« Il est vrai que l’organisme Christie Lake 
Kids offre notamment aux enfants et 
adolescents vulnérables d’excellents 
programmes parascolaires en ville ainsi 
que dans le cadre magique de ses camps 
d’été, mais cet organisme leur apporte 
tellement plus. »

Cliquez ici pour lire l’article complet

Queerios

Queerios est un programme d’accueil 
pour les jeunes de 12 à 18 ans qui 
s’identifient comme LGBTQ+. Il 
est axé sur les activités sociales, la 
santé mentale positive, l’acquisition 
de compétences, et la connexion 
des jeunes aux ressources de leur 
communauté.

Cliquez ici pour lire l’article complet

OrKidstra

Grâce à la conviction passionnée du 
pouvoir de transformation de la musique 
et de l’aspect prometteur des enfants 
et des jeunes, l’organisme est passé 
d’un petit groupe de 27 élèves à un 
groupe impressionnant de 650 enfants 
et jeunes, en classe ou après la classe, 
issus de plus de 62 milieux linguistiques 
et culturels.

Cliquez ici pour lire l’article complet

Grands Frères Grandes Sœurs 
d’Ottawa 

Depuis 1970, le partenaire de l’Initiative 
pour les enfants et les jeunes d’Ottawa 
(IEJO), Grands Frères Grandes Sœurs 
d’Ottawa (BBBSO), s’est concentré sur 
la création de relations de mentorat 
individuelles significatives conçues 
pour élargir le réseau de soutien social 
d’un enfant ou d’un jeune, favoriser 
l’estime de soi, la croissance et la fierté 
personnelle, tout en s’amusant.

Cliquez ici pour lire l’article complet

Le CAP

Le CAP, partenaire de l’IEJO, est une organisation dynamique 
a desservi plus de 30 000 enfants, adolescents, adultes 
et familles francophones de l’Ontario en 2022. Fondé il y 
a seulement trois ans, Le CAP est né de l’intégration de 
deux organismes afin que la population francophone de 
l’Ontario puisse accéder aux services par un seul point 
d’entrée. Offrant plus de 20 programmes et services en 
santé mentale et en traitement des dépendances et troubles 
concomitants. Le CAP compte quatorze sites, y compris des 
programmes de traitement en hébergement.

Cliquez ici pour lire l’article complet 
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Série de profils 
des partenaires
La série de profils des partenaires de l’IEJO s’est avérée être 
un moyen efficace d’entrer en contact avec nos organisations 
partenaires et d’en apprendre davantage sur la façon dont 
chacune d’entre elles soutient les enfants et les jeunes d’Ottawa. 
Au cours de l’année écoulée, l’IEJO a rencontré cinq partenaires 
et les a interrogés sur leur travail, les besoins et les défis auxquels 
ils sont confrontés, ainsi que sur les avantages qu’ils retirent de 
leur partenariat avec l’Initiative. En partageant ces histoires, l’IEJO 
espère mieux faire connaître les programmes et les ressources 
disponibles pour les enfants et les jeunes dans toute la ville.

https://www.growingupgreat.ca/2022/06/27/profils-des-partenaires-christie-lake-kids/
https://www.growingupgreat.ca/2022/06/29/queerios-soutenir-les-jeunes-lgbtq/
https://www.growingupgreat.ca/2022/12/15/profils-des-partenaires-orkidstra/
https://www.growingupgreat.ca/2022/09/28/profils-des-partenaires-grands-fr%C3%A8res-grandes-s%C5%93urs-d-ottawa/
https://www.growingupgreat.ca/2023/03/22/profil-des-partenaires-le-cap/
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Le site Web de l’IEJO propose un blogue bilingue, régulièrement mis à jour, 
qui contient des histoires, des profils et des articles individuels tirés de la 
lettre d’information « L’IEJO illustré ». Ces images et ces liens constituent un 
contenu dynamique pour les médias sociaux, destiné à toucher un public 
plus large et plus diversifié. 
 
Le personnel de l’IEJO s’efforce de créer des occasions de communication 
pour sensibiliser les enfants, les jeunes et les familles à Ottawa et pour 
défendre leurs intérêts. Ainsi, pour renforcer la portée de l’initiative de la fin 
d’année de l’IEJO, une campagne de deux semaines a été organisée sur les 
médias sociaux et a mis en vedette la Coalition des maisons communautaires 
d’Ottawa.    

L’IEJO continue de produire et de diffuser son bulletin d’information 
périodique, l’IEJO illustré, ainsi que les numéros mensuels du Bulletin IEJO. 
À chaque nouveau numéro, l’IEJO cherche de nouvelles façons d’améliorer 
et de renforcer la portée et la diffusion de ces publications. 
 
Étant donné ses nombreux événements et initiatives nouveaux et prévus à 
promouvoir, l’IEJO a trouvé dans les médias sociaux un moyen important 
pour donner l’accès à l’information en temps opportun et encourager 
l’inscription en ligne. 
 
Dans son engagement à soutenir tous ses partenaires, l’IEJO s’efforce 
continuellement de partager les nouvelles, les événements et les initiatives, 
que ce soit au moyen de médias sociaux ou de ses publications. 
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Le compte 
Instagram de 
l’IEJO, OCYI_

Ottawa
a célébré son 

deuxième 
anniversaire avec 

637 abonnés. 
followers. 

INSTAGRAM

Le compte Twitter de 
l’IEJO,  OCYI_Ottawa 
a accueilli plus de 878 
nouveaux abonnés 
depuis octobre 2020, 
date à laquelle l’IEJO 
a décidé d’intensifier 
ses efforts de 
communication.

TWITTER

https://www.instagram.com/ocyi_ottawa/
https://www.instagram.com/ocyi_ottawa/
https://twitter.com/OCYI_Ottawa


Au cours de l’été, L’IEJO a invité les 
enfants et les jeunes d’Ottawa à 
participer au premier concours d’art 
officiel « Mieux grandir! » En demandant 
aux enfants et aux jeunes d’illustrer ce 
que « mieux grandir » signifie pour eux, 
le concours accueillait des gribouillis, 
des peintures, des dessins et des projets 
d’artisanat dans deux catégories d’âge.

Cliquez ici pour lire l’article complet

Tout le monde a besoin d’un 
foyer, soit pour se reposer, jouer, 
être désordonné et partager des 
liens significatifs. Cependant, 
Ottawa connaît une situation 
d’urgence en matière de 
logement et d’itinérance, avec 
48 000 ménages vivant dans 
des logements inabordables, 
en mauvais état et surpeuplés. 
Heureusement, il existe des 
solutions.

Cliquez ici pour lire l’article 
complet

Amusement de fin d’année 
2022 – La gratitude en 
marche! 

Le concours d’art Mieux 
grandir : Il a vraiment attiré 
une foule!

Mieux grandir – 
Commence au foyer 

Cette année, le personnel de l’IEJO 
a contacté seize de nos partenaires, 
connus sous le nom de Coalition des 
maisons communautaires d’Ottawa, 
pour savoir quels étaient les articles 
dont leurs clients avaient le plus besoin. 
Après une grande virée de magasinage, 
le personnel de l’IEJO a entrepris de 
répandre la joie des fêtes!

Cliquez ici pour lire l’article complet
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https://www.growingupgreat.ca/2022/09/28/le-concours-d-art-mieux-grandir-il-a-vraiment-attir%C3%A9-une-foule/
https://www.growingupgreat.ca/2022/09/28/mieux-grandir-commence-au-foyer/
https://www.growingupgreat.ca/2022/09/28/mieux-grandir-commence-au-foyer/
https://www.growingupgreat.ca/2022/12/15/amusement-de-fin-d-ann%C3%A9e-2022/
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Tous les quartiers ont accès à un système 
coordonné de santé mentale, de santé liée à 
la dépendance aux substances, d’utilisation 
appropriée de la technologie et de ressources 
relatives aux jeux de hasard.

ACCÈS

Page. 22 Page. 23



La campagne « Bell Cause pour la cause », organisée le 25 janvier 2023, avait pour thème 
« Créons un changement positif ». Ce message a été choisi pour mettre en lumière la 
crise à laquelle fait face la population canadienne sur le plan de la santé mentale et pour 
favoriser la prise de mesures significatives en faveur de la santé mentale des membres 
de nos communautés dans l’ensemble du pays. 
 
Avant la campagne Bell Cause pour la cause 2023, le personnel de l’IEJO avait collaboré 
avec les membres du groupe de travail pour la SMNJE pour élaborer une série de messages 
soulignant les ressources locales offertes par les organisations partenaires de l’IEJO pour 
les enfants, les jeunes et les familles. Au total, 34 messages ont été diffusés en anglais, en 
français et en inuktitut.  
 
L’IEJO a ouvert cette journée en publiant le message suivant sur Twitter : « À l’occasion 
de la campagne #BellCause2023, le groupe de travail de l’IEJO pour la santé mentale 
des nourrissons et des jeunes enfants se mobilise pour créer un changement positif en 
matière de santé mentale en partageant les ressources locales mises à la disposition des 
familles! » Visitez smnje.ca et suivez les gazouillis d’aujourd’hui pour en savoir plus. »  La 
version anglaise du tweet, qui mène à un fil de ressources locales, a été le meilleur gazouillis 
de l’IEJO en janvier 2023 et, à ce jour, a été consultée 4 142 fois.

Les messages suivants ont été diffusés, avec les liens vers le site de chaque 
organisation : 

•	 Le Groupe de travail de l’IEJO pour la SMNJE sait qu’il peut être difficile pour les familles 
d’obtenir du soutien. Ça change. @pleo4familles est là pour aider les parents d’enfants 
aux surprises avec des problèmes de santé mentale à embrasser l’avenir.

•	 Beaucoup de familles ignorantes que Centres ON y va de l’information pour la santé 
mentale des jeunes enfants et des jeunes enfants. Ça change! Cliquez sur « un ON y 
va près de chez vous ».

•	 Dans les régions rurales, il est difficile d’obtenir du soutien en santé mentale et les 
enfants. Le Groupe de travail de l’IEJO pour la SMNJE veut changer cela. Cliquez pour 
plus d’informations sur les services proposés aux familles en milieu rural

•	 Questions sur l’éducation des enfants? Besoin de conseils/d’info sur les services 
communautaires? Sur est là pour vous. Être parent à Ottawa (@OttawaHealth) offre 
un service d’aide téléphonique avec une infirmière en santé publique. Pour en savoir 
plus : #BellCause #SantéMentale

•	 L’accès à un soutien en santé mentale pour les jeunes enfants peut être difficile. Le 
Groupe de travail de l’IEJO pour la SMNJE veut aider à changer cela. @1Call1Click_ca 
est là pour aider les enfants et les jeunes à obtenir les soins dont ils ont besoin.

•	 Parfois, tout va bien. Parfois, ce n’est pas le cas. Le Groupe de travail de l’IEJO pour 
la SMNJE veut informer les familles que @CounsellConx offre des séances gratuites. 
Communiquez avec nous.

•	 Le Groupe de travail de l’IEJO pour la SMNJE se rappelle du défi de ressources 
communautaires pour les petits à proximité. @211EasternON peut aider à changer cela.

•	 Le Groupe de travail de l’IEJO pour la SMNJE apporte des restrictions et fait la lumière 
sur le Centre de ressources pour Parents. @PRC_CRP offre des programmes, des 
services et des ressources pour aider à résoudre des familles confiantes et résilientes.

Bell Cause 
pour la cause
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Programme et 
atelier « Chat Room »
Au début du mois de décembre, le groupe de travail pour le développement des tout-
petits de l’IEJO a organisé un déjeuner virtuel et une séance d’apprentissage dirigés 
par le personnel du programme Premiers mots d’Ottawa et du comté de Renfrew. 
La séance, appelée « le programme Chat Room », a permis aux professionnels de la 
petite enfance d’apprendre à soutenir le développement de la parole et du langage 
chez les enfants qu’ils accompagnent.  

Selon Roxane Bélanger, orthophoniste et membre du personnel de Premiers mots, 
environ un enfant d’âge préscolaire sur dix risque de souffrir d’un retard de la parole 
ou du langage. Le programme Chat Room a été développé par Premiers mots dans 
le but d’aider la communauté et les familles à échanger leurs points de vue sur le 
thème de la communication.  

Des discussions menées récemment entre les partenaires de l’IEJO, dont Premiers 
mots et d’autres groupes de services à la petite enfance, ont permis de constater que 
de nombreuses familles préoccupées par la communication et le développement 
social de leur enfant n’avaient pas encore été orientées vers les services de Premiers 
mots ou étaient en attente d’un rendez-vous.

Consciente qu’une intervention précoce est essentielle pour aider un enfant à atteindre 
son plein potentiel de communication, l’équipe de Premiers mots a décidé de relancer 
le module de « Formation des formateurs » du programme Chat Room et d’en faire 
bénéficier un plus grand nombre d’organismes communautaires et partant, de 
soutenir un plus grand nombre de familles. Comme l’a déclaré Roxane, « le partenariat 
est au cœur de notre travail de communication. La relance du programme Chat Room 
a été possible grâce à nos liens et à notre partenariat avec l’IEJO et ses organisations 
membres.

Après le déjeuner-causerie, les participantes Liz Briggs, spécialiste de la lecture et de 
l’écriture au Centre Youville, et Erin Smith, animatrice parentale du programme On 
y va, à Rural Family Connections, ont collaboré à la mise en œuvre du programme 
à Rural Family Connections. Grâce aux outils et aux ressources fournis par Premiers 
mots, cette nouvelle équipe a été en mesure de préparer et d’offrir six séances 
hebdomadaires en matinée. Pour Erin, « la possibilité d’assister au déjeuner-causerie 

consacré à ce programme a été extrêmement utile. De plus, les ressources qui nous ont été 
fournies pour mettre en œuvre le programme de la manière la plus précise possible ont 
été essentielles à la réussite de cette collaboration. » Le programme Chat Room a fourni 
aux familles des stratégies immédiates en matière de langage pour soutenir leurs enfants, 
un endroit sûr pour exprimer leurs préoccupations, des conseils et des ressources pour 
les prochaines étapes et leur a procuré un sentiment d’appartenance à la communauté. 
Ce fut magnifique de voir les familles se réunir, discuter, parler d’expériences similaires et 
partager ce qui a fonctionné pour leurs enfants jusqu’à présent en matière de langage ». 

Tout aussi ravie du succès de cette expérience et de cette collaboration, Liz a relevé les gains 
supplémentaires résultant de la combinaison d’expériences et de connaissances différentes. 
« Nous avons pu en apprendre davantage sur les agences et les programmes proposés par 
les uns et les autres, ce qui permettra de faciliter les aiguillages à l’avenir. Je me ferai un 
plaisir de collaborer à nouveau avec Erin et j’espère pouvoir adapter le programme pour 
répondre aux besoins des éducateurs et des jeunes parents qui participent au programme 
de développement de l’enfant dans ma propre agence et dans d’autres centres On y va ».
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Le 28 novembre, le Groupe de travail de l’IEJO sur le Collectif d’Ottawa pour le soutien des 
parents a organisé une séance d’information pour présenter la nouvelle version de l’affiche 
« Allez-y, demandez. » Les fournisseurs de services de la ville ont ramassé les affiches pour 
leurs programmes et ont pu rencontrer les représentants des organismes figurant sur 
l’affiche. La campagne « Allez-y, demandez » vise à aider les familles à trouver un point 
de départ lorsqu’elles ont des questions sur l’éducation des enfants. L’affiche met en 
vedette les partenaires 1appel1clic, le 211, Être parent à Ottawa et le Centre de ressources 
pour parents, lesquels disposent de ressources pour aider les familles à s’orienter dans le 
soutien aux enfants et aux jeunes d’Ottawa.

Relancement 
de la campagne 
« Allez-y, demandez »

Pour demander votre affiche, remplissez ce formulaire de demande : 
https://www.surveymonkey.com/r/QH7CYFR?lang=fr

https://www.surveymonkey.com/r/QH7CYFR?lang=fr


Améliorer l’alignement de services de soutien 
en matière de santé mentale, de dépendance 
aux substances, de l’utilisation appropriée de la 
technologie et de jeux de hasard dans l’ensemble 
de la ville afin d’assurer un accès équitable.

ALIGNEMENT
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Saviez-vous l’IEJO accueille des étudiants en stage? Veuillez profiter de 
cette entrevue avec Lauren Wood, une étudiante au Collège Algonquin, 
qui a travaillé avec l’IEJO pendant l’hiver.

1.	 Pourriez-vous nous parler un peu de vous et de votre formation?  
Je suis actuellement étudiante en troisième année au Collège 
Algonquin, au programme de baccalauréat en apprentissage et 
développement communautaire (« Bachelor of Early Learning and 
Community Development program »). Je suis également éducatrice 
autorisée de la petite enfance. Pendant mon temps libre, j’aime lire, 
tricoter, regarder des documentaires sur des crimes réels, sortir avec 
les amis et jouer avec mes deux hamsters.   

2.	 Pourriez-vous partager ce qui vous a mené à un stage avec 
l’IEJO? J’ai toujours voulu faire un stage sur le terrain au sein d’une 
organisation qui fournit du soutien et des ressources aux enfants 
et aux familles qui luttent pour leur santé mentale. En tant que 
personne qui a elle-même lutté pour sa propre santé mentale, je 
sais à quel point il est important de recevoir le meilleur soutien et 
les meilleures ressources possibles.  

3.	 Qu’espérez-vous apporter à l’IEJO et qu’espérez-vous en 
apprendre? En tant qu’éducatrice autorisée, aujourd’hui encore 
étudiante en EPE, j’apporte une nouvelle perspective et un aperçu 
des pratiques actuelles, des problèmes et des besoins des familles 
et des enfants de notre communauté d’aujourd’hui. Je travaille à 
aider l’IEJO à bâtir son réseau et à développer ses relations avec la 
communauté francophone. Dans le cadre de mon stage, j’espère 
acquérir des outils, des connaissances et des ressources précieuses 
pour soutenir ma carrière future et une meilleure compréhension 
de la façon dont les organismes communautaires fonctionnent 
indépendamment et ensemble.  

4.	 Pourquoi pensez-vous qu’il est utile de faire un stage avec 
l’IEJO? Je pense qu’un stage à l’IEJO est utile pour les étudiants 
de mon programme et d’autres programmes aussi, car cela 
donne une vision unique des organismes communautaires 
et de l’importance du travail collaboratif. C’est un privilège 
d’être témoin du niveau de travail d’équipe utilisé par les 
organisations pour créer des projets, des présentations et des 
feuillets d’information, pour aider les personnes qui travaillent 
avec les familles et les enfants.   

5.	 Pourquoi pensez-vous que l’IEJO est une initiative 
importante pour l’Ottawa? Il y a de nombreuses raisons à cela; 
mais je pense que l’IEJO effectue un travail de sensibilisation 
extraordinaire pour ce qui est des besoins en matière de soutien 
en santé mentale des jeunes enfants et de leurs familles. L’IEJO 
y parvient en collaborant avec des professionnels qui travaillent 
directement avec les familles et les enfants pour faciliter et 
améliorer la pratique ainsi que fournir des ressources. 

 

Entrevue avec 
une étudiante en 
stage avec l’IEJO – 
Lauren Wood



Journée de 
formation sur les 
heures critiques 
2022
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Le 2 novembre, le Groupe de travail sur les heures critiques (GTHC) de l’IEJO, composé 
du personnel de plus d’une douzaine de programmes d’heures critiques dans toute la 
ville d’Ottawa, a organisé sa première conférence de formation en personne depuis 2018.
 
Cet événement a offert une journée agréable au personnel de première ligne, nouveau 
et ancien, des programmes avant et après l’école, des programmes de loisirs, des clubs 
d’aide aux devoirs ou des programmes de tutorat, des programmes d’accueil des jeunes 
ou d’autres programmes soutenant les enfants et les jeunes dans toute la ville, pour se 
réunir et apprendre.
 
Selon Beth Tooley, coprésidente du GTHC et coordonnatrice de la Coalition des maisons 
communautaires d’Ottawa, cette journée était particulièrement importante étant donné 
tout ce qui a changé depuis le début de la pandémie. « Comme beaucoup de choses se 
sont produites depuis le dernier événement de formation du personnel du GTHC, il était 
important pour nous d’offrir des possibilités de perfectionnement professionnel qui 
répondent aux besoins du personnel de première ligne travaillant dans des programmes 
pour les enfants et les jeunes. Renforcer la capacité du personnel de première ligne à 
être plus conscient et plus sensible à la santé mentale et au bien-être des jeunes est une 
priorité pour le Groupe de travail sur les heures critiques. »
 
La conférence s’est tenue sur les magnifiques terrains du Centre communautaire Richelieu-
Vanier. Soixante-treize membres du personnel de trente-quatre organisations se sont 
réunis pour une séance d’ouverture commune, suivie d’un choix de séances en matinée 
et en après-midi. L’IEJO a eu le plaisir de couvrir le coût de la conférence grâce au soutien 
en nature de plusieurs bailleurs de fonds. Cela signifie que le personnel a pu assister à 
la conférence sans frais, ce qui a réduit les obstacles pour beaucoup. Un financement 
supplémentaire de Prévention du crime Ottawa a permis à vingt participants de neuf 
organisations de recevoir des fonds de soutien du personnel pour assister à la conférence, 
ce qui a accru l’accessibilité.

Matthew Teghtmeyer, gestionnaire de l’innovation au Centre de santé communautaire 
Pinecrest-Queensway et membre du GTHC, a passé la journée sur place à accueillir les 
invités et à s’assurer que chacun avait ce dont il avait besoin. « C’était merveilleux de voir 
autant de travailleurs de première ligne apprendre ensemble et créer des liens. C’était 
tellement bon de pouvoir se réunir à nouveau en personne après plus de deux ans de 
conférences par Zoom! Les conférenciers invités étaient fantastiques et la logistique s’est 
déroulée sans accroc. Merci à tous et à toutes pour cette superbe journée. »
 
En réfléchissant à la journée, Beth a trouvé que l’événement était un succès et important 
pour de nombreuses raisons différentes. « C’était génial de réunir le personnel de première 
ligne chargé des heures critiques après toutes ces années, dont beaucoup étaient nouveaux 
dans le domaine. Les commentaires des participants ont vraiment souligné l’importance 
pour le personnel de première ligne d’établir des réseaux et de collaborer avec d’autres 
programmes de services aux enfants et aux jeunes dans toute la ville. »

Merci au GTHC d’avoir organisé et accueilli la conférence de formation sur les heures 
critiques et aux organismes suivants qui ont fourni du financement ou des services en 
nature : 

•	 Ville d’Ottawa - Services des loisirs, de la culture et des installations

•	 Prévention du crime Ottawa

•	 Jewish Family Services

•	 Ottawa Catholic School Board

•	 Coalition des maisons communautaires d’Ottawa

•	 Rideauwood Addiction & Family Services



États 
financiers 
de L’IEJO 
pour 
l’exercice 
2022-2023

Recettes Dépenses Solde

Solde reporté (1er avril 2022) $132,096.39

Recettes

Centraide Est de l’Ontario  $75,000.00 

CHEO  $20,000.00 

Conseil des écoles catholiques du Centre-
Est

 $5,000.00 

Conseil des écoles publiques de l'Est de 
l'Ontario

 $5,000.00 

Prévention du crime Ottawa  $2,000.00 

Ottawa Carleton District School Board  $20,000.00 

Ottawa Catholic School Board  $10,000.00 

Service de police d’Ottawa  $5,000.00 

Santé publique Ottawa  $10,000.00 

Revenue Totals  $152,000.00 

Dépenses

Salaries et avantages sociaux  $119,133.82 

Site Web et outils de communication  $630.28 

Conception graphique  $7,622.55 

Dépenses de projet  $13,830.77 

Honoraires  $674.82 

Services de traduction  $7,441.46 

Services de conseil  $6,650.00 

Développement professionnel  $2,486.59 

TOTAL  $158,470.29 

Solde du fonds au 31 mars  $125,626.10
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THANK YOU

L’initiative pour les enfants et les jeunes à Ottawa vise à favoriser le sain
développement de tous les enfants et les jeunes grâce à la recherche, à
des activités de promotion et à l’élaboration de programmes.

Nous voulons que les enfants et les jeunes d’Ottawa aient la possibilité
de réaliser leur plein potentiel.

info@growingupgreat.ca

Visitez notre site web 
www.iejo.ca

Email

Twitter
@OCYI_Ottawa

VISIT OUR WEBSITE

Instagram
@OCYI_Ottawa

mailto:info%40growingupgreat.ca?subject=
http://www.iejo.ca
https://twitter.com/OCYI_Ottawa
https://www.instagram.com/ocyi_ottawa/

